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LE DESIGN,
CE N’EST
PAS QUE
CA...




En intégrant la beauté, la fonctionnalité, la valorisation, ’expérience, bref Ia
désirabilité,

LE DESIGN
AJOUTE UNE

VARIABLE Désirabilité
A LA

FAISABILITE
ET AU COUT :
L’HUMAIN...

Solution

Technicité Viabilité




. EN UTILISANT UN MODE
OPERATOIRE PRECIS
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DEPUIS 15 ANS, L'INNOVATION
PUBLIQUE SE NOURRIT DU
DESIGN EN EUROPE.

SON OBJECTIF ;| "4
PARTIR DE
L’'USAGER.




L’INNOVATION PUBLIQUE, PAR
SES MODES OPERATOIRES :

requestionne les problématiques

fait appel a ’empathie

utilise le concret plutot que le concept
et I’essai/erreur plutot que la
recherche de la perfection
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Avoir conscience du contexte général, :
. donner des sources inspirantes
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' Prendre connaissance des enjeux,
rencontrer les parties prenantes
au débat, utiliser I’empathle
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Aller voir les utilisateurs
in situ, interviewer,
chercher des analogies

. Vg * T o """ T
L .o L (] . = o. .o L .o o. o.
e, ° . .° *__ o R S «__ e o®
.0. M 'o. .c".. .... -.C. °® LI ..‘
®so000® ®ecspee?® ®esp00e® 'o.......o‘ ®e0p00® ®e0000?®

SRR
i O
1 coum A

VILLE DE NANTES
PORTAGE DE REPAS A DOMIC
TEL. 02.4099.29.80




T+ 4 ~
5 ++++++1~~.

QT Spyy

|-+j-++++++++++++++
L OENANTES =

Questkx

Les projets de datajournalisme Une expérience
pécagogique et

collaborative soutenue par

1a réglon Pays de la Loire

Aprés un mois de trava, les 12 groupes d'é du HybLab 2013 ont présenté devant un jury
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Prix Ouest Médialab du meilleur projet de datajournalisme
« L'ile de Nantes, un coeur économique ? » avec la Lettre API.
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Comprendre les
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sensibles
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Utiliser des
techniques de
visualisation
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année pour les citoyens étrangers a Nantes, démarche
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LE PROJET 2030 EST ADOPTE !

Face aux défis énergétique et écologique, aux évolutions démographiques et
de vie, aux incertitudes économiques, le Projet 2030 adopté le 14 décembre
Propose un nouveau cap pour une métropole a la fois attractive et agréab

et plus protectrice.

Découvrir ici le texte complet du Projet 2030.

Retrouvez auss Lensemble des contributons choyennes et du
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Co-designer, faire
émerger des hypothéses,
revisiter les invariants




Réaliser des formes et les outils

d’analyse qui vont avec, pour
tout ou partie du projet




Tester ces formes directement avec
les utilisateurs potentiels, pour
réduire les hypotheses
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